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Casado
Bom Menino

Nome do Projeto/ SERVICO RECONSTRUINDO LACOS

Local de execucado

RUA MACHADO DE ASSIS, 593 - NOVA AMERICA

Unidades: CBM, CR, CEl E CASA DE PASSAGEM

Periodicidade dos atendimentos Ininterrupto [Area de abrangéncia [Municipal
Capacidade de atendimento Més 66
RELATORIO MENSAL DE ATENDIMENTOS ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVIL
Bloco 1 — Publico Alvo - Atendidos

A. Atendidos Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez . a::r:zlidos
A.1. Total do més anterior 46 40 44 46 46 46 50 48 51 52 45 49
A.2. InclusBes no més 1 8 2 2 3 5 3 3 6 2 5 4
A.3.Transferéncia de Unidade (entrada) 3 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 o5
A.4. Transferéncia de Unidade (saida) 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0
A.5. Desligamentos do més anterior 4 3 0 1 0 1 5 1 5 9 0 1
A.6. Total dos acolhidos no més 40 44 46 46 46 50 48 51 52 45 49 52
Vagas Reservadas aguardando a chegada da crianga/adolescente: (03 CR)
B. Perfil dos usuanos_janelro total Jan | Fev | Mar | Abr Mai Jun Jul Ago Set Out | Nov | Dez Total
+ 0s Novos dos demais meses
Feminino de 0 a 2 anos 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 6
Feminino de 3 a 6 anos 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 3
Feminino de 7 a 11 anos 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 6
Feminino de 12 a 14 anos 4 1 0 0 0 2 0 0 0 2 1 0 10
Feminino de 15 a 17 anos 9 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 0 13
Masculino de 0 a 2 anos 6 0 2 0 0 0 1 1 1 0 1 1 13
Masculino de 3 a 6 anos 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3
Masculino de 7 a 11 anos 2 2 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 8
Masculino de 12 a 14 anos 8 1 0 0 0 0 1 0 2 0 0 1 13
Masculino de 15 a 17 anos 5 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 8
Usuérios com deficiéncia 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Quantldetde _de usudrios Beneficiarios de Programas de 13 4 1 0 0 0 0 1 4 2 0 0 2
Transferéncia de Renda
C. Motivos de inclusédo no servigo no Més de referéncia Jan | Fev | Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out | Nov | Dez Total
Negligéncia 15 0 2 2 3 3 0 3 5 0 1 0 34
Abuso ou exploragio sexual 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 4
Maus tratos 7 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 9
Incapacidade protetiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abandono 5 3 0 0 0 1 1 0 5 0 0 0 15
Pais ou responsavei usuérios de alcool ou outras drogas 12 4 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 20
Situacao de rua 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Qutros 15 1 0 0 0 1 1 0 0 1 2 4 25

Total 56 8 3 2 3 5 5 3 11 2 6 108

OBS: 0s usuarios podem ser incluidos no servico,com a identificacdo de uma ou mais violacdes, portanto ndo serd o0 mesmo nimero se relacionado com o n° de atendidos.




D. Motivos dos desligamentos
Se referir sempreao n®A.4e A5 Jan | Fev Mar | Abr Mai Jun Jul Ago Set Out | Nov | Dez Total
Reintegragéo a Familia de Origem 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 4
Inserido em familia substituta 0 1 0 0 0 0 1 1 0 3 0 0 6
Inserido em familia extensa 3 0 0 0 0 0 1 0 3 2 0 0 9
Transferéncia para outra Instituicdo 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Maioridade 1 1 0 0 0 1 1 0 1 4 0 0 9
Revogacédo de Medida 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
Falecimento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 5) 4 0 2 0 1 5) 1 5 9 0 1 33
E. Formas de acesso Jan | Fev | Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out | Nov | Dez Total
Decisao judicial 28 5 2 0 0 0 0 0 0 0 2 1 38
Deciséao judicial e acompanhamento CREAS 0 0 0 0 3 5 2 2 1 1 0 0 14
Deciséo judicial e acompanhamento Conselho Tutelar 12 3 0 2 0 0 1 1 5 1 3 3 31
Sem Histérico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bloco 2 — Atendimentos Realizados
F. Volume de atendimentos 2 e o) Abr Mai un JLotal
Realizados Atividades S Atividades e Atividades S Atividades b Atividades e Atividades e Atividades Alen::r::nlos
Total de atendimentos realizados 419 | 419 400 400 554 554 425 425 604 604 400 400 | 2802 2802
Atendimentos individualizados usuarios acolhidos 114 114 84 84 129 129 123 123 88 88 71 71 609 609
Atendimentos individualizados familias dos
usuarios acolhidos 113 | 113 | 135 | 135 168 168 92 92 160 160 | 129 | 120 | 797 797
Grupos e eventos com familiares 3 9 3 9 4 10 4 10 5 10 2 6 21 54
Grupos com criancas e adolescentes 52 163 19 96 39 113 51 155 56 153 53 185 270 865
Intervencdes para atualizacdo dos PIAS 131 131 142 142 194 194 141 141 187 187 118 118 913 913
Visitas domiciliares 25 25 20 20 25 25 14 14 16 16 27 27 127 127
F. Volume de atendimentos Jul Ag0 Set out oy DEZ UEL
Realizados it |loet e | b e || abis || e |lerd| b | el mtees |t v || e || e
Total de atendimentos realizados 561 561 575 575 478 478 584 584 567 567 562 562 3.327 3.327
Atendimentos individualizados usuérios acolhidos 91 91 120 120 85 85 137 137 117 117 56 56 606 606
Atendimentos individualizados familias dos
usudrios acolhidos 201 201 186 186 165 165 177 177 195 195 237 237 1.161 1.161
Grupos e eventos com familiares 4 9 3 5 1 22 2 5 1 2 1 70 12 113
Grupos com criancas e adolescentes 68 364 58 263 74 326 68 353 32 164 56 246 356 1.716
Intervencdes para atualizacdo dos PIAS 180 180 186 186 143 143 181 181 208 208 160 160 1.058 1.058
Visitas domiciliares 17 17 22 22 10 10 19 19 14 14 12 12 94 94
Bloco 3 — Territorializagao
F. Territérios com maior incidéncia de atendidos Jan | Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out | Nov | Dez Total
Cras Centro 2 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 4
Cras Jd. Sdo Paulo 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 14
Cras Mario Dedini 4 4 1 2 0 0 1 0 0 1 1 0 14
Cras Novo Horizonte 10 0 0 0 3 1 0 0 0 0 0 1 15
Cras Piracicamirim 5 0 0 0 0 4 1 2 0 0 1 3 16
Cras S&o José 1 3 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 9
Cras Vila Sonia 7 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 u
CREAS | 28 3 0 0 0 0 1 0 5 3 4 4 48
CREAS Il 12 5 0 0 0 0 2 0 0 2 1 0 22




Bloco 4 — Analise Qualitativa

Objetivos especificos

Més deReferéncia

Atividades realizadas/Ferramentas

Oferecer acolhimento personalizado e
humanizado

outubro, novembro e dezembro

Em todas as unidades as criancas sdo atendidas, tendo como ponto de partida o estudo de caso, que contribui para o levantamento de suas necessidades
individuais e construcéo do PIA de forma que sejam ressignificadas as questdes que os trouxeram ao acolhimento. Notamos que em unidades com equipe
de técnicos educadores mais preparados, a elaboracdo dos PIAS e o acolhimento acontece de forma mais qualificada e personalizada. Em Dezembro
cumprimos a meta de protocolar e atualizar 100% dos PIAs ao Poder Judiciario

Oferecer cuidado e protegdo integral as
criangas e adolescentes

outubro, novembro e dezembro

O amplo conhecimento do histdrico de todas as criangas, bem como de seus familiares, aliado ao cuidado cotidiano, contribuem para a identificacéo das
necessidades de cada crianca e adolescente. Desta forma, a prote¢éo integral acontece em uma série de atividades de cuidado, tais como: rotina do
ambiente de moradia (alimentagéo, organizagéo do espaco, valorizag&o do auto-cuidado, frequencia a escola e acompanhamento do desenvolvimento
escolar, horario de sono), de convivéncia interna (participagéo no projeto menino gourmet, plantando e aprendendo, realeca, superacéo, oficinas de
musicalizag&o, reforgo escolar, jogos, bincadeiras, atividades de estimulagéo para bebés, etc.), convivéncia comunitaria (passeios, atendimentos
psicologicos, atendimentos médicos e de satde, vinculagdo com voluntérios, atividades de lazer, balé, educando pelo esporte, muay thay, outras
atividades esportivas, trabalho e atividades de profissionalizagéo, psicopedagogia), convivéncia familiar (visitas aos familiares, recebimento de visitas no
servigo de acolhimento, participagéo de familiares no projeto menino gourmet, atendimentos e encaminhamentos dos familiares a outros servigos)

Desligamento gradativo de crianga e
adolescente

outubro, novembro e dezembro

Todas as atividades descritas acima contribuem para o desligamento gradativo, uma vez que a familia esta em constante acompanhamento. As equipes
técnicas trabalham cotidianamente em contato com a rede de servigos, sempre em comunicagéo com as equipes técnicas do Poder Judiciario de forma
que o processo de desligamento ocorra gradativamente respeitando as particularidades de cada caso.

Efetivar o desacolhimento da crianga e
adolescente

outubro, novembro e dezembro

Neste segundo trimestre foram desligados 10 atendidos: 01 rentegrado a familia de origem e 02 em familia extensa, 03 inseridos em familia substituta e 04
por maioridade. Estamos identificando uma grande necessidade de aproximag&o com a atencéo basica, em fungéo da redugéo das reincidéncias das
medidas de acolhimento, pois 0 acompanhamento pds desligamento acaba sendo descontinuo. Isto ja foi discutido, inclusive com o Departamento de

Protecdo Social Especial que tomou uma iniciativa de organizar um encontro entre servigos de basica e alta complexidade

Outubro a Dezembro

Unidade de
Acolhimento

Dificuldades

Resultados alcancados

Centro Educacional
Infantil

Relacionamento de equipe do turno da manh& que prejudicou a organizagdo das atividades. As
educadoras foram avaliadas individualmente e posteriormente a coordenacéo alinhou
procedimentos internos eliminando ruidos;

Episédios de agressividade de um dos atendidos que demandou ateng&o intensificada da equipe;
Situagdes relacionadas a expressividade da sexualidade de criangas, demandando atengéo,
conversas em grupo, orientagdes e escuta

Educadores - equipe criativa, com iniciativa para propor atividades educativas, espacos reflexivos e
de conscientizagéo (roda sobre racismo, projeto fazendo minha histéria), participagdo de cada vez
mais educadores em atividades culturais e de lazer; Equipe participativa em atividades de formacéo;
Clima de harmonia e coes&o entre a equipe;

Participacdo na Rede Sapira - ampliag&o das parcerias e interlocugdo com outros servicos da rede;
Parceria com o Matrigaia - ampliagdo da rede de cuidado com familiares que vem permitindo
avancos no desenvolvimento das mées atendidas;

Oficinas do PPP - Todas trabalharam o tema "um bom lugar para se viver e aprender" e o
fechamento com o SARAU.

Convivéncia familiar, presenca de familiares no cotidiano do abrigo, contribuindo para processos de
reintegracédo familiar e desligamento gradativo

Casa do Bom
Menino

Baixo desempenho escolar dos adolescentes em funcédo do grau de defasagem e da fragilidade
do ensino pablico. Comportamento transgressor no ambiente escolar; Frequéncia/Evaséo Escolar,
fato que demandou ac¢des em grupo, contatos com unidade escolar, avaliagdes psicopedagégicas

e busca de ferramentas para enfrentamento das dificuldades de aprendizagem. Alem de
criatividade na criagdo de atividades para estimulo aos estudos
Acdes educativas foram necessarias para lidar com brincadeiras agressivas, desperdicio de
materiais de consumo por parte dos adolescentes.
No més de dezembro os episédios de conflitos se intensificaram.

Dificuldades na coes&o, comunicacéo e intervengdes junto aos adolescentes por parte da equipe,
que acarretou no desligamento de uma educadora e maior empenho na reorganizacdo do
trabalho em equipe. Ficaram evidentes os efeitos exemplares do desligamento de educadores
que ja ndo estavam correspondendo ao esperado, especialmente com relacdo ao trabalho em
equipe. As atividades promovidas por educadores foram ampliadas, assim como os espagos
reflexivos, rodas de conversa, atividades em grupo, etc.

Permanéncia de vagas ociosas na casa e episddios de evasdes de adolescentes (03 3 em
novembro e 01 em dezembro)

Avancos relacionados ao desenvolvimento educacional dos acolhidos: insergéo na rede regular de
ensino, efeitos positivos de reforco escolar oferecido por voluntarios, realizagdo do SARESP CBM
Avancos na convivéncia comunitéria: maior participacéo de vizinhos em atividades na casa,
diversidade de participagdo em atividades culturais, esportivas e de lazer promovendo a convivéncia
comunitéria. Desenvolvimento das habilidades socioafetivas dos adolescentes (expresséo dos
sentimentos, comunicagdo e mediacéo de conflitos). Ampla participacéo nas atividades de
convivéncia do abrigo, nas atividades de construcdo do Projeto Politico Pedagégico, entre outras.
Aumento da entrega de curriculos e iniciativa dos adolescentes em busca de insergédo no mercado
de trabalho.

Desenvolvimento de um trabalho em equipe mais eficiente e coeso, refletindo em processos mais
organizados, como o controle de estoque e diminui¢do dos ruidos de comunicag&o. Desligamentos
de educadores surtiram efeitos exemplares na equipe.

Revogacédo de medida de dois adolescentes que mantinham as vagas ociosas

Casa Raquel

« Educadores identificaram que houve diminuigdo das horas de estudos das adolescentes e
buscaram meios de retomar a organizagéo e promover o incentivo ao estudo;

« Dificuldades com a execugdo da limpeza, asseio e manutengdo de ambiente organizado
(quartos de algumas meninas muito desorganizados e sujos, cadeiras em cima da mesa com o0s
pés por cima da toalha, falta de cuidado com copos e talheres).

« Desligamento da Coordenadora Técnica e adaptagéo do novo Coordenador
« Aumento significativo do nimero de acolhidos no més de Outubro (4 novos acolhimentos), fator
que modifica a dindAmica da casa, as rotinas de compromissos, a adaptacdo das novas meninas,
reconhecimento de seu histdrico e perfil, readaptacdo e das que ja estavam ajustadas ao
ambiente.

« Equipe de educadores e técnica desfalcada nos meses de Outubro e Dezembro. O turno da
tarde esté trabalhando com a auséncia de um educador que foi transferido para a Casa do Bom
Menino; Quanto a equipe técnica, a psicologa esta afastada pelo INSS.

« Dificuldades da equipe em lidar com momentos de enfrentamento e rebeldia das adolescentes e
também com as histérias de vida de cada uma delas, as quais tem afetado os educadores

« Equipe de educadores coesa que recebeu a noticia da mudanga de coordenagéo de forma madura,
sem resisténcias ao novo coordenador. Clima de confraternizag&o e parceria, organizacéo e divisdo
de tarefas, a¢des criativas como a exposigao “Faces do cotidiano” com os desenhos de uma
acolhida, iniciativa de projetos como “Educando para a vida” grande nimero de atividades culturais e
de convivéncia comunitaria, escuta ativa, autonomia para conduzir rodas de conversa e visitas
domiciliares. Organizacéo e planejamento da equipe para participacéo de atividades de formacéo
« Maior reconhecimento por parte da nova coordenacéo dos perfis individuais da equipe e do
funcionamento institucional.




Casa de Passagem

« Longa permanéncia de acolhimentos emergenciais com baixa resolutividade de
encaminhamentos, gerando transtornos para o atendimento na casa,;

« Muitos casos graves com demandas psiquiatricas. Em novembro a casa ficou com 4
acolhimentos de longa permanéncia, sendo que todos tinham demandas de acompanhamento
psiquiatrico, demandas de intervenc¢des de urgéncia e emergéncia (SAMU)

« Sobrecarga de educadores diante da gravidade dos casos;

« Sobrecarga da Coordenag&o Técnica que dividida entre atribuigdes operacionais e técnicas e
atividades de gestéo e orientacdo de funcionarios, resultando na demora para envio de relatérios,
por exemplo. Tal sobrecarga se deve aos casos de grave demanda de saide mental e longa
permanéncia do servigo de acolhimento, que exigem da Coordenag&o a intervencéo de forma
mais prolongada, descaracterizando o propdsito de acolhimento emergencial
« Estrutura — casa tem estrutura fragil para periodos de chuva, em casos de grande ou médio
volume de &gua ocorrem alagamentos. A manutencédo da estrutura da casa é de responsabilidade
da SEMDES que ja foi comunicada da situag&o.

« A equipe encontra dificuldades com as linhas telefonicas que se dividem com o Centro Técnico,
as mesmas vivem ocupadas e fica impossivel utiliza-las em horario comercial. Outra situacéo é o
aparelho telefonico com fio, que dificulta a solicitagdo de apoio nos casos emergenciais. Os
educadores tém utilizado telefones pessoais para pedir ajuda em situagdes de emergéncia. As
linhas telefonicas sdo de responsabilidade da SEMDES.

« Parceria com a Coordenagéo de Saude Mental, do CAPS infantil e o Psiquiatra da rede publica que
atendem prontamente as demandas de Satde Mental em fungdo da Gravidade das situagdes;
« Educadores auténomos, ja com experiéncia e know how para acolhimento emergencial (ainda que
isto demande formag&o constante), participativos em atividades de formag&do e em outras atividades
integradas com outras equipes (Como a Comisséo Ag&o e Prevencao que criou uma série de acbes
direcionadas para a questdo das drogas). Equipe integrada com boa comunicacéo, enfrentando os
desafios com maturidade, mesmo diante de intensos desgastes (conflitos, agressoes fisicas e
verbais, surtos psiquiatricos);
+ Adequacéo do RH com a contratagdo de mais uma educadora, compondo a equipe agora de 7
educadores sociais, permitindo maior organizacgéo dos horarios de descanso e folgas

Patricia Helena Duarte da Matta / CRP 06/8211 ]
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Avaliacado Anual

Impacto Social Esperado

Aquisi¢des dos usuarios

Desenvolvimento da autonomia

positivos.

Cada unidade de acolhimento possui especificidades e perfis de atendimentos distintos, fator que torna dificil as generalizagées. Contudo, ao longo do ano pudemos verificar que o
alinhamento de Principios e Valores através da construgéo coletiva do Projeto Politico Pedagégico contribuiu para a construcéo de uma metodologia prépria da Casa do Bom Menino.
Tal metodologia reflete diretamente nos avancos no atendimento. Educadores com formagéo especifica e continuada tornam-se mais autonomos e criativos na execucéao de suas
atividades e consequentemente aumentam seu potencial educativo com os atendidos. Nota-se que em existe 0 empenho em desenvolver a autonomia dos atendidos, seja no cuidado
com o ambiente (rotinas de limpeza e organizagéo), seja em iniciativas para a profissionalizag&o (elaboracéo e entrega de curriculos, participacdo em projetos), que surtem efeitos
Porém, o funcionamento institucional muitas vezes impede que no cotidiano a autonomia seja incentivada como no exemplo das refei¢cdes e na participagdo
das criangas e adolescentes no preparo, no processo de compra e selecéo. O alimento chega pronto na casa, elaborado em uma cozinha central e a refeigcéo deixa de ser um momento
de aprendizagem. Tal situacdo somente podera ser transformada com uma ampla reformulagdo operada em parceria com os orgéos financiadores e gestores.

Desenvolvimento educacional

Durante o ano de 2016 n&o houve casos de evaséo escolar dentre os atendidos com medida de acolhimento institucional. Foram identificados casos de grave defasagem de aprendizado
e articulados outros servigos, voluntarios para reforgo escolar e, em especial, a atuagdo de uma psicopedagoga através do projeto Superagédo promoveu avangos excepcionais em
alguns atendidos. Na Casa dos Meninos houve o "Saresp CBM" para estimular os atendidos e criou-se rotinas de estudos. Na Casa Raquel os educadores passaram a proporcionar

espacos mais tranquilos e organizado estimulando a rotina das adolescentes, assim como no CEl em que o momento de estudo vem sendo discutido entre os educadores.

Desenvolvimento do auto-cuidado e auto-estima

Estamos desenvolvendo ferramentas para medir a evolugdo deste impacto em cada atendido pela Casa do Bom Menino. Nota-se dentre os atendidos que o tempo de
convivéncia faz com que as criangas e adolescentes desenvolvam a prética do auto-cuidado, muitas vezes ausentes em sua vida em funcéo da realidade socio-
economica vivenciada por eles no contexto de origem. Verifica-se que existem necessidades basicas de higiene que s&o apreendidas desde a forma como tomam
banho até o cuidado estético e a criagdo de uma identidade. Com o desenvolvimento cada vez maior da pratica de construgéo do PIA, toda a equipe vai se apropriando
das necessidades individuais para o desenvolvimento da auto-estima de cada atendido. O desenvolvimento deste aspecto produz impactos na relagéo do individuo
com o mundo, com os pares, na escola e em outros espagos de aprendizagem. O projeto Realeca (FUMDECA) contribui para que eles possam fazer escolhas,

desenvolver nogdes de valores, estimula o cuidado com os pertences individuais e com o ambiente e esta diretamente relacionado com os efeitos deste impacto. Assim
como os projetos Menino Gourmet, Superagéo e Plantando e Aprendendo (FUMDECA). Muitas vezes estes projetos acabam sendo uma estratégia de enfrentamento
ao modelo de intistituicdo total, que ainda caracteriza estes servicos, refor¢ca a homogeneizagéo e impede a evolucdo de aspectos mais sutis. No CEl e na Casa do
Bom Menino, os banheiros coletivos, por exemplo, ndo permitem que os atendidos tenham espago adequado para cuidar de sua intimidade, com o zelo necessario. O
grande numero de atendidos numa mesma unidade n&o é favorecedor de uma cultura que priorize o desenvolvimento individual.




A convivéncia no abrigo acaba sendo um dos dispositivos mais eficientes de desenvolvimento das habilidades sociais. Em cada espago que as criangas e
adolescentes ocupam eles estdo sendo estimulados a aprender a ser e a conviver em coletividade, aprendendo sobre o respeito as regras, ao ambiente e as pessoas.
Na disputa por um pipa num dia de férias, eles terdo -sob a mediagdo de um adulto - que lidar com a frustragéo de perder, de negociar e de aceitar. Aprendem a
dialogar e argumentar sobre seus interesses e suas necessidades. Assim como buscarem ajuda de adultos ou de pares para encontrar a solugdo para seus problemas.
Na Casa do Bom Menino as criangas vao aprendendo a observar os espagos em que ocupam e a reconhecer as exigéncias do ambiente ao redor. Isso faz com que
sejam aos poucos preparados para lidar com situagdes e com pessoas diferenciadas.

Ao longo do ano, nos espagos de convivéncia pudemos presenciar a circulagédo de familiares. Foram realizados eventos de aproximagdo como o Dia D e a participagédo
de alguns familiares no Projeto Menino Gourmet, os atendimentos e visitas realizadas, o acompanhamento de algumas mées em atendimento realizado em parceria
com o Matri Gaia, foram bastante significativos para que as familias compusessem o cendrio deste servigo de forma bastante harmoniosa. Para muitos casos a
abertura e a receptividade institucional garantiu a preservacédo dos vinculos e a tranformacéo e restauracdo de vinculos rompidos.

CRP 06/82113 Presidente da Instituicao

Desenvolvimento de habilidades sociais

Preservagao dos vinculos familiares




